POLITICA DE PRIVACIDAD

La confidencialidad y la seguridad son valores primordiales de A.J MINISTER S.L. y, en
consecuencia, asumimos el compromiso de garantizar la privacidad del Usuario en todo
momento y de no recabar informacién innecesaria. A continuacidn, le proporcionamos toda la
informacién necesaria sobre nuestra Politica de Privacidad en relacidn con los datos personales
que recabamos, explicandole:

Quién es el responsable del tratamiento de sus datos.

Para qué finalidades recabamos los datos que le solicitamos.
Cual es la legitimacidén para su tratamiento.

Durante cudnto tiempo los conservamos.

A qué destinatarios se comunican sus datos.

Cuales son sus derechos.

Responsable:

A.J MINISTER S.L. (B-57827453)
Paseo de la Playa 12

07108 Soller (Mallorca, Espafia)
contabilidad@hotelminister.es

2.

Finalidades, legitimacidn y conservacion de los tratamientos de los datos enviados a

través de:

FORMULARIO DE CONTACTO.

Finalidad: Facilitarle un medio para que pueda ponerse en contacto con nosotros y
contestar a sus solicitudes de informacion, asi como enviarle comunicaciones de
nuestros productos, servicios y actividades, inclusive por medios electrénicos, si marca
la casilla de aceptacion.

Legitimacidn: El consentimiento del usuario al solicitarnos informacion a través de
nuestro formulario de contactos y al marcar la casilla de aceptacién de envio de
informacion.

Conservacion: Hasta una vez resuelta su solicitud por medio de nuestro formulario o
contestada por correo electrdnico, si no ha generado un nuevo tratamiento. En caso de
haber aceptado recibir envios comerciales, hasta que solicite la baja de los mismos.

FORMULARIO DE REGISTRO.

Finalidad: Darle de alta como usuario y permitirles el acceso a los servicios reservados
a usuarios registrados de nuestra web e informarle de nuestras actividades, productos
y servicios, asi como enviarle comunicaciones comerciales de nuestros productos y
servicios (inclusive por medios electrdnicos).

Legitimacidon: Consentimiento del usuario. Interés legitimo del responsable en
mantener informados a sus clientes sobre sus productos y servicios.

Conservacion: Hasta que el usuario registrado solicite su baja y posteriormente durante
los plazos legalmente previstos. Envios comerciales: hasta que el usuario solicite su baja.

FORMULARIO DE RESERVA.
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Finalidad: Tramitar su reserva y, en su caso, garantia del pago y remitirle informacidn
comercial, inclusive por medios electrénicos.

Legitimacidn: Acuerdo de Reserva. Consentimiento del interesado.

Conservacion: Mientras dure la solicitud de reserva, una vez formalizada ésta, durante
el plazo legalmente exigido. En caso de haber aceptado recibir informacién comercial,
hasta que se solicite la baja de los mismos.

e ENVIO DE CORREOS ELECTRONICOS.

Finalidad: Contestar a sus solicitudes de informacién, atender sus peticiones vy
responder sus consultas o dudas.

Legitimacidn: El consentimiento del usuario al solicitarnos informacion a través de la
direccion de correo electroénico.

Conservacion: Hasta una vez contestada su peticidon por correo electrénico, si no ha
generado un nuevo tratamiento.

e SUSCRIPCION A NUESTRO CLUB

Finalidad: Envio de nuestro boletin comercial y de comunicaciones informativas y
publicitarias sobre nuestras ofertas o servicios que sean de su interés, incluso por
medios electrénicos.

Legitimacidn: El consentimiento del usuario al suscribirse a nuestro club.

Conservacion: Hasta que el interesado revoque el consentimiento y solicite la baja del
servicio.

e FORMULARIO CHAT

Finalidad: Contestar a sus solicitudes de informacién, atender a sus peticiones vy
responder sus consultas o dudas mediante el sistema de chat o, en su defecto, por
correo electrénico.

Legitimacidén: Consentimiento del usuario.

Conservacion: Mientras esté en proceso la tramitacion de la solicitud del usuario o la
resolucién de las consultas.

Obligacion de facilitarnos sus datos personales y consecuencias de no hacerlo.
El suministro de datos personales requiere una edad minima de 14 afos, o en su caso, disponer

de capacidad juridica suficiente para contratar.

Los datos personales solicitados son necesarios para gestionar sus solicitudes y/o prestarle los
servicios que pueda contratar, por lo que, si no nos los facilita, no podremos atenderle
correctamente ni prestarle el servicio que ha solicitado.

3. Destinatarios de sus datos

Sus datos son confidenciales y no se cederan a terceros, salvo que exista obligacién legal.

4. Derechos en relacion con sus datos personales

Cualquier persona puede retirar su consentimiento en cualquier momento, cuando el mismo se
haya otorgado para el tratamiento de sus datos. En ningln caso, la retirada de este
consentimiento condiciona la ejecucién del contrato de suscripcion o las relaciones generadas
con anterioridad.



Igualmente, puede ejercer los siguientes derechos:

e Solicitar el acceso a sus datos personales o su rectificacién cuando sean inexactos.

e Solicitar su supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para
los fines para los que fueron recogidos.

e Solicitar la limitacidn de su tratamiento en determinadas circunstancias.

e Solicitar la oposicién al tratamiento de sus datos por motivos relacionados con su
situacién particular.

e Solicitar la portabilidad de los datos en los casos previstos en la normativa.

e Otros derechos reconocidos en las normativas aplicables.

Donde y cdmo solicitar sus Derechos: Mediante un escrito dirigido al responsable a su direccion
postal o electrénica (indicadas en el apartado A), indicando la referencia “Datos Personales”,
especificando el derecho que se quiere ejercer y respecto a qué datos personales.

En caso de divergencias con la empresa en relacion con el tratamiento de sus datos, puede
presentar una reclamacién ante la Autoridad de Proteccion de Datos (www.agpd.es).

5. Cookies

Esta pagina web utiliza cookies técnicas, de personalizacion, de analisis y publicitarias, propiasy
de terceros (Google Analytics, Booking, Youtube, Vimeo), que en ninguln caso tratan datos de
caracter personal, pero captan habitos de navegacion para fines estadisticos y publicitarios.

Por ello, al acceder a nuestra web, en cumplimiento del articulo 22 de la Ley de Servicios de la
Sociedad de la Informacidn, al tratar cookies de andlisis y publicitarias, le hemos solicitado su
consentimiento para su uso y facilitada informaciéon de las mismas, que en todo caso se
instalaran pasado un plazo de tiempo prudencial para que el usuario tenga tiempo de decidir
prestar su consentimiento o no.

6. Seguridad de sus datos personales

Con el objetivo de salvaguardar la seguridad de sus datos personales, le informamos que hemos
adoptado todas las medidas de indole técnica y organizativa necesarias para garantizar la
seguridad de los datos personales suministrados de su alteracion, pérdida, y tratamientos o
accesos no autorizados.

7. Actualizacion de sus datos

Es importante que para que podamos mantener sus datos personales actualizados, nos informe
siempre que haya habido alguna modificacién en ellos, en caso contrario, no respondemos de
la veracidad de los mismos.

No nos hacemos responsables de la politica de privacidad respecto a los datos personales que
pueda facilitar a terceros por medio de los enlaces disponibles en nuestra pagina web.

La presente Politica de Privacidad puede ser modificada para adaptarlas a los cambios que se
produzca en nuestra web, asi como modificaciones legislativas o jurisprudenciales sobre datos
personales que vayan apareciendo, por lo que exige su lectura, cada vez que nos facilite sus
datos a través de esta Web.
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